Ferroamp Energyhub offline.

Kontrollera garna foljande innan ni kontaktar oss.

Har du uppkoppling pa andra enheter i natverket?

Saknas uppkoppling aven pa din andra enhet sa behover
kablaget och/eller er router/switch felsokas innan vidare
felsokning av EnergyHub behdver ske.

Dra ut natverkskabeln fran EnergyHub och anslut den till annan
enhet, t ex en barbar dator. Far du uppkoppling?

Testa att starta om din EnergyHub genom att bryta strommen
till den, alternativt genom att trycka pa reset knappen som
sitter pa undersidan av hubben.




e Svep med fingret pa hubbens display till natverksinstallningar.
Kontrollera att den star installd pa Dynamisk IP
och att hubben far en IP adress.
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Fungerar inget av foljande kontakta oss pa OTM sa kontrollerar
vi om Ferroamp har nagra driftstorningar hos sig.



